Die FC Augsburg 1907 GmbH & Co. KGaA sucht zum nachstmoglichen Zeitpunkt eine/n neue/n

Trainee (m/w/d) im Bereich
Ticketing

Deine Aufgaben

= Vollumfangliches Fan- und Servicemanagement inkl. Ticketbuchungen

= Organisation von Vorverkaufen und Bearbeitung von Ticketbestellungen und -anfragen
= Kontakt zu externen Vorverkaufsstellen

»  Verwaltung und Pflege der Kundendatenbank (CRM-System)

= Unterstutzung bei allen vertrieblichen Ticketing Aktivitaten

=  Umsetzung von Mafinahmen gegen den inoffiziellen Ticketzweitmarkt

=  Projektbezogene Tatigkeiten und Auswertungen

= Mitarbeit bei Heimspielen des FC Augsburg in der WWK ARENA

= Allgemeine Administrations- und Verwaltungsaufgaben

Dein Profil

*  Abgeschlossenes Studium im Bereich BWL, Marketing, Sportokonomie/-management wiinschenswert
oder vergleichbare Qualifikation

= Hohes Maf} an Selbststandigkeit, Eigeninitiative und Zuverlassigkeit

= Positive Ausstrahlung, sicheres Auftreten, Belastbarkeit sowie Teamfahigkeit

= Sehr gute Kenntnisse in den Microsoft-Office-Anwendungen

*  erste Erfahrungen im Umgang mit ERP-/CRM-Systemen wiinschenswert

= FuBballaffinitat vereint mit unternehmerischem Denken

Unser Angebot

=  Spannende und verantwortungsvolle Aufgaben in einem jungen und dynamischen Team
=  Emotionale, kollegiale und offene Atmosphare mit kurzen Entscheidungswegen

=  Personliche Entwicklungsmoglichkeiten und Raum fur freie Gestaltung

= Attraktiver und moderner Arbeitsplatz in einem ambitionierten Fufiballverein

= Gesundheitsforderung u.a. mit Fitnessstudio, Obst, Getranken und frische Mittagskuche

Wir haben Dein Interesse geweckt? Dann sende uns Deine aussagekraftige Bewerbung per E-Mail an
ticketing@fcaugsburg.de, z. H. Alexander Titze.



